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Alkusanat

Ymparistd-, terveys- ja turvallisuusasioiden johtamisjarjestelmien seka hyvan
hallintotavan ja toimintatapojen jatkuva kehittdminen auttaa parantamaan meidan
kaikkien elamanlaatuamme.

Kaikkia hyodyttavien laadukkaiden laakkeiden valmistajana olemme sitoutuneet
suojelemaan ymparistdd sekd henkilostomme, asiakkaidemme ja meitd ympardivien
yhteisOjen terveyttd ja turvallisuutta. TyOnantajana teemme nain soveltamalla
toimintatapoihin, terveyteen, turvallisuuteen, ymparistdasioihin ja liikketoimintaetiikkaan
tiukkoja standardeja toiminnassamme.

Peter Burema, toimitusjohtaja, NextPharma

Kestavan kehityksen konsepti on maailmanlaajuisesti hyvaksytty toimintatapa, jonka
tarkoituksena on turvata talouden kasvu vahingoittamatta ymparistéa ja/tai
kuluttamatta maapallon resursseja loppuun. Kestavaa kehitystd tukemalla pyritaan
samalla parantamaan ihmisten elaméanlaatua nyt ja tulevaisuudessa. Vastuullinen
liketoiminta voi vaikuttaa merkittavasti yrityksen menestykseen — nyt ja
tulevaisuudessa.

Yleisesti hyvaksytyt vastuullisuusperiaatteet ovat NextPharman toimittajille laatiman
eettisen toimintaohjeen perusta ja lisaksi joidenkin yhtién tarkeiden sisdisten
saannosten erottamaton osa:

» Vastuullisuus on ratkaiseva osa arvojamme ja tiiviisti yhteydessa
liketoimintastrategiaamme.

» NextPharman koko konsernin laajuisessa Human Rights Position -aloitteessa
painotetaan ty6td kansainvdalisesti tunnustettujen, ihmisoikeuksia ja
tyoolosuhteita ohjaavien periaatteiden soveltamiseksi.

» Yhtion vaatimuksenmukaisuusohjelmassa on maaritetty tarkeimmat
oikeudelliset osa-alueet. Yhtion menestykselle on ratkaisevan tarkeaa, etta
tyontekijat noudattavat ndiden osa-alueiden eettisia ja oikeudellisia ehtoja.
Vastuullisuusty® kertoo kokonaisuudessaan NextPharman sitoutumisesta
yritysvastuun kantamiseen eettisten, sosiaalisten ja ekologisten standardien
mukaisesti. Se kuvastaa liséksi sitd, miten NextPharma-konserniin kuuluvat
yritykset toteuttavat kestdvan kehityksen periaatteita paivittdisessa
toiminnassaan. NextPharman hankintaprosesseja ohjaavat tiukat toiminnan
eettisyyttd, sosiaalista vastuuta ja ymparistbasioiden johtamista koskevat
ohjeet seka laadunvarmistus- ja riskienhallintaohjeet.

NextPharma vaatii, ettd sen toimittajat noudattavat standardeja, jotka on Kirjattu
NextPharman toimittajilleen laatimaan eettiseen toimintaohjeeseen. Odotamme
lisdksi, etta toimittajamme vaativat omia alihankkijoitaan noudattamaan standardeja,
jotka vastaavat NextPharman oman toimittajien eettisen toimintaohjeen periaatteita ja
sisaltoa.
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Mikali toimittaja rikkoo naitd toimintaohjeita eikd hyvaksy tai toteuta
kehityssuunnitelmaa, NextPharmalla on oikeus harkita uudelleen yhteisty6n jatkamista
asianomaisen toimittajan kanssa.

Annamme toimittajillemme sen vuoksi tassa asiakirjassa esitetyn toimittajien eettisen
toimintaohjeen. Sen tarkoituksena on vahvistaa molempien osapuolien ymmarrysta
siitd, miten maaritettyja periaatteita sovelletaan paivittaisissa toimissa mukaan lukien
maaratietoiset ponnistelut ihmisten, eldinten ja kasvien terveyden parantamiseksi.

Etiikka

Vastuullisuuteen sitoutuneiden toimittajien on toimittava kaikissa toimissaan eettisesti
ja rehellisesti. Eettinen lilketoimintatapa siséltaa seuraavat osa-alueet:

- Liiketoiminnan rehellisyys

Toimittajat eivat saa harjoittaa tai hyvaksya korruptiota, kiskontaa, petosta tai
rahanpesua missddn muodossa. He eivat saa tarjota likekumppaneille tai
viranomaisille lahjuksia (kuten "voitelurahoja”) tai hyvaksya sellaisia likekumppaneilta
tai viranomaisilta. Toimittajat eivat saa antaa NextPharman tyontekijoille mita&n
sellaisia lahjoja tai henkilokohtaisia etuuksia, joita voidaan pitéaa lahjuksena. Lahjoja tai
vieraanvaraisuutta ei saa missaan yhteydessa kayttaa liikesuhteen sopimattomaan
ohjaamiseen eivétka lahjat tai vieraanvaraisuus saa rikkoa voimassa olevia lakeja tai
eettisia standardeja.

- Reilu kilpailu

Toimittajien on noudatettava liiketoimissaan reilun kilpailun periaatetta ja kaikkia
voimassa olevia kartellilakeja.

- Kansainvalinen kaupan saately

Toimittajien on noudatettava yrityksen liiketoimintaan sovellettavaa vientisdéntelya ja
toimitettava pyynnosta tarkat ja oikeat tiedot tullille ja muille viranomaisille.

- Konfliktialueiden mineraalit

Toimittajien on varmistettava, ettei NextPharmalle toimitetuissa tuotteissa ole kaytetty
metalleja, jotka on jalostettu konfliktialueilta louhituista mineraaleista tai niiden
johdannaisista. Konfliktialueet ovat alueita, joilla rahoitetaan tai tuetaan suoraan tai
vdlillisesti aseistettuja ryhmittymid ja joilla syyllistytddn ihmisoikeusrikkomuksiin tai
vaikutetaan ihmisoikeusrikkomusten tapahtumiseen.

- Eturistiriita

Toimittajien on ilmoitettava NextPharmalle kaikista tilanteista, joihin voi liittyd
eturistirita. Tallainen on esimerkiksi tyohon liittyva, yksityinen ja/tai merkittava
taloudellinen etu tai hyoty, jonka NextPharman tyontekija saa toimittajan liiketoimista.

- Yksityisyys ja aineeton omaisuus

Toimittajan on suojeltava kaikkia luottamuksellisia tietoja ja toimittaja saa kayttaa niita
vain asianmukaisella tavalla; kaikkien tyontekijoiden ja likekumppanien yksityisyyden
ja voimassa olevien aineettomien omistusoikeuksien suojaaminen on varmistettava.
Toimittajat eivat saa kayttaa NextPharman tai NextPharman osakkuusyhtididen nimeé
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tai tavaramerkkeja tai tuotteita julkisesti tai myynninedistdmiseen ilman NextPharman
etukateen kirjallisesti antamaa suostumusta.

- Tietosuoja ja -turva

Toimittajan tietojarjestelmia, jotka sisaltavat NextPharmaan liittyvid luottamuksellisia
tietoja tai tietoja, on hallittava asianmukaisesti ja ne on suojattava luvattomalta
kaytolta, paljastamiselta, muuttamiselta ja tuhoamiselta seka luvattomalta paasylta.
Toimittajat keraavat henkilétietoja vain perusteltuihin liiketoimintatarkoituksiin,
kayttavat niita laillisesti, lapinékyvasti ja turvallisesti, luovuttavat henkilGtietoja vain
henkilille, joilla on valtuudet kayttaa niitéa, suojaavat henkilbtietoja noudattamalla
salassapitokaytantgja, sailyttavat henkildtietoja vain tarvittavan ajan ja vaativat myos
kolmansia osapuolia suojaamaan téllaiset henkildtiedot, jos kolmansilla osapuolilla on
niihin paasy.
- Vaarinkaytoksista ilmoittaminen

Toimittajien on  kannustettava tyOntekijoitddn ilmoittamaan epéailemistaén
vaarinkaytoksista, valituksista tai mahdollisesti laittomasta menettelysta tytpaikalla.
lImoituksen tehnyt tyontekijd ei saa joutua kostotoimien, pelottelun tai hairinnan
kohteeksi, ja ilmoituksen tekemistd varten on luotava asianmukaiset olosuhteet.
Tallaisia raportteja kasitellaan luottamuksellisesti. Toimittajien on tutkittava tallaiset
raportit ja ryhdyttdva tarvittaessa korjaaviin toimiin. Toimittajien on ilmoitettava
NextPharmalle oikeudellisista toimista, hallinnollisista tiedusteluista tai syytteista, jos
ne voivat vaikuttaa NextPharman tilausten tayttamiseen tai vahingoittaa toimittajan ja
NextPharman mainetta. Jos toimittaja tai joku toimittajan tydntekijoista epailee missaan
vaiheessa, ettd NextPharman tyontekija on rikkonut naitd periaatteita, toimittajaa tai
sen tyOntekijad kannustetaan ilmoittamaan tallaisista epadilyistd lahettamalla
sahkopostiviesti osoitteeseen governance@nextpharma.com.

- Elainten hyvinvointi

Toimittajan on korvattava aina, kun se on toimittajan liiketoiminnassa mahdollista,
elainkokeet vaihtoehtoisilla menetelmilla. Vaihtoehtoisten menetelmien on oltava
tieteellisesti patevia ja ennustettavia niin, etteivat ne vaikuta NextPharman tuotteiden
laadun tai turvallisuuden arviointiin, ja niiden on oltava viranomaisten hyvaksymia. Jos
elainkokeita ei voida valttda, toimittajien on minimoitava kokeissa kaytettyjen elainten
maara. Lisaksi toimittajat sitoutuvat soveltamaan eldinkokeisiin mahdollisimman
inhimillisia, tieteellisesti patevia menettelyja, jotka tayttavat empiiriset vaatimukset ja
saantelyviranomaisten maarittamat tekniset tiedot. Kokeissa on aina noudatettava
kaikkia voimassa olevia lakeja.

- Geneettisten resurssien hyddyntaminen

Toimittajien on varmistettava, ettd geneettisten resurssien kayttdon perustuvat edut
jaetaan reilusti ja oikeudenmukaisesti.

- Kiliinisten testien suoritusstandardit

Toimittajien on noudatettava kliinisissa testeissé kansainvalisia suosituksia, voimassa
olevia kansallisia ja paikallisia lakeja ja maarayksia seka kansainvalisesti tunnustettuja
laatu- ja turvallisuusstandardeja, jotka koskevat suunniteltuja testeja. NextPharman
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puolesta tehdyissa kliinisissa testeissa on aina noudatettava kansainvalisia hyvan
kliinisen kaytannon periaatteita ja tiukkoja laaketieteellisia, tieteellisia ja eettisia
periaatteita ja erityisesti ihmiseen kohdistuvan laaketieteellisen tutkimustyon eettisista
periaatteista laaditun Helsingin julistuksen periaatteita.

Tyontekijat ja tyo

Toimittajat suojaavat tyontekijoidensa ihmisoikeuksia ja kohtelevat heita arvostuksella
ja kunnioituksella. Tama sisaltaa seuraavat osa-alueet:

- Lapsityévoiman kayton estaminen

NextPharma ei hyvéksy lapsitydvoiman kayttoa toimitusketjussaan. Toimittajamme
eivdt saa kayttdad liiketoiminnassaan lapsitydvoimaa missaan muodossa
Kansainvalisen tyojarjeston (ILO) tybelaman perusperiaatteiden ja Yhdistyneiden
kansakuntien Global Compact -aloitteen periaatteiden mukaisesti. Jos paikallisessa
laissa on maaritetty korkeampi vahimmaisikaraja tyonteolle tai pakolliselle
koulutukselle, korkeampaa ik&rajaa sovelletaan.

- Ty6tunnit, palkat ja etuudet

Toimittajien tyontekijoiden tydtunnit eivat saa ylittd& voimassa olevassa kansallisessa
laissa ja ILO:n standardeissa maaritettyja enimmaisrajoja. Tyontekijoiden palkat on
maksettava saanndllisesti, oikeaan aikaan ja tdysimaaraisesti voimassa olevien lakien
mukaisesti noudattamalla voimassa olevaa kansallista tyolainsaadantod. Palkkojen ja
etuuksien pyrkimyksena on oltava kohtuullisen elintason turvaaminen tyontekijéille ja
heidan perheilleen. Ellei paikallinen laki toisin m&araa, peruspalkasta ei voi tehda
vahennyksia kurinpidollisena toimena. Tama ei kuitenkaan sulje pois korvausvaateita
sopimusten tai oikeudellisten vaatimusten perusteella. Odotamme, etté toimittajamme
maksavat tyontekijoilleen reilun ja kilpailukykyisen palkan ja etuudet ja edistavat
samapalkkaisuutta. Suosittelemme, etta toimittajamme tarjoavat tyontekijoilleen
laajoja koulutus- ja kehitysmahdollisuuksia.

- TyoOpaikan vapaa valinta

Emme hyvaksy orjuutta, pakkotyota tai ihmiskauppaa toimitusketjussamme. Emme
hyvaksy myosk&éan velkaorjuutta tai aiheetonta vankityovoiman kayttéa. Vilpilliset
kaytannot, kuten henkilokohtaisen omaisuuden, passin, palkkojen, tyotodistusten,
tyohon liittyvien asiakirjojen tai muiden asiakirjojen pidattaminen, eivat ole
hyvaksyttavia.

- Yhdistymisvapaus

Toimittajien on kéaytdva avointa ja rakentavaa vuoropuhelua tyontekij6iden ja
tyontekijoiden edustajien kanssa. Toimittajien on hyvaksyttava paikallisten lakien
edellyttamalla tavalla tyontekijoiden yhdistymisoikeus, oikeus perustaa ammattiliitto tai
littyd sellaiseen, oikeus nimittda edustajia, oikeus osallistua ty6paikkaneuvostoon ja
oikeus kayda tybehtosopimusneuvotteluja. Tyodntekijoiden edustajina toimivien
toimittajan tyontekijoéiden on voitava tayttdd tehtavansd joutumatta pelkddmaan
kostotoimia tai syrjintdd, minka varmistamiseksi tyontekijoiden edustajia ei saa saattaa
epaedulliseen asemaan.
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- Inkluusio ja monimuotoisuus

Toimittajan yrityskulttuurin yhtena peruskivend on ehdottomasti oltava kaikkien
tyontekijoiden yhdenvertainen kohtelu. Syrjiva kohtelu perustuu tavallisesti — tietoisesti
tai alitajuisesti — tyontekijan toissijaisiin piirteisiin, joita ovat esimerkiksi ik,
toimintarajoite, etninen alkupera, siviilisdaty, sukupuoli, sukupuolen ilmaiseminen tai
sukupuoli-identiteetti, geneettiset ominaisuudet, kansallisuus, fyysiset ominaisuudet,
poliittinen n&kemys, raskaus, uskonto, yhteiskunnallinen alkupera, seksuaalinen
suuntautuneisuus tai ammattiliton jasenyys, tai muuhun epéaeettiseen tai laittomaan
kriteeriin. Toimittajien on varmistettava, etteivat heidan tyontekijansa ole alttiina
hairinnélle sen missdaan muodossa. NextPharma kannustaa toimittajiaan
kunnioittamaan tyontekijoiden monimuotoisuutta ja luomaan inklusiivisen ja
kannustavan tydympariston. Lisaksi NextPharma kannustaa toimittajiaan soveltamaan
aktiivisesti toimittajan monimuotoisuusohjelmaa ja huolehtimaan liikesuhteista
yrityksiin, joiden omistuspohja on monimuotoinen.

- Paikalliset yhteisot

Toimittajien on taytettava velvollisuutensa ymparoivia yhteiséja kohtaan kuuntelemalla
paikallisten asukkaiden mielipiteita ja huolehtimalla terveellisista ja turvallisista
elinolosuhteista. NextPharma rohkaisee toimittajiaan luomaan tyOpaikkoja ja
ostamaan materiaaleja paikallisesti seka jarjestamaan koulutuksia ja kehittamaan
infrastruktuuria.

- Reilu kohtelu

Toimittajien on varmistettava, etteivat heidan tyontekijansa ole alttina karkealle tai
epainhimilliselle kohtelulle, seksuaaliselle hairinnalle tai hyvaksikaytolle, ruumiilliselle
rangaistukselle tai kidutukselle, henkiselle tai fyysiselle pakottamiselle tai verbaaliselle
pahoinpitelylle tai niiden uhalle tydpaikalla. Toimittajat eivat mydskaan saa irtisanoa
tyontekijaa epareilusti tai vaittda ilman selvaa naytt6a, etta tyontekijan irtisanominen
tyontekijan tydsuorituksen perusteella on lain mukaan sallittua. Tyodntekijat voivat
irtisanoutua oman harkintansa mukaan noudattamalla lakisdateisia irtisanomisaikoja.
Tyontekijoiden ennen lopettamistaan tekema ty6t on korvattava tasmallisesti ja
taysimaaraisesti voimassa olevien lakien mukaisesti.

Terveys, turvallisuus ja ymparisto

Toimittajien on ryhdyttdva asianmukaisiin varotoimiin tyontekijéiden, asiakkaiden,
vierailijoiden, alihankkijoiden ja muiden henkildiden, joihin toimittajan toiminta voi
vaikuttaa, terveyden ja turvallisuuden suojaamiseksi. Toimittajien on hyvéaksyttava
toiminnassaan vastuu ymparistosta ja huolehdittava resurssien suojelemisesta. Taméa
siséltdd seuraavat osa-alueet:

- Tyoterveys ja -turvallisuus

Toimittajien on huolehdittava tyontekijoiden riittavastd suojauksesta kemiallisia,
biologisia ja fyysisia vaaroja vastaan. Fyysisesti vaativia toimia ja tydolosuhteita seka
kaytettyyn infrastruktuuriin liittyvié riskeja on hallittava asianmukaisesti tyontekijdiden
suojaamiseksi. Toimittajien on minimoitava terveys- ja turvallisuusriskit ty6paikalla ja
pyrittava estamaan tapaturmat ja ammattisairaudet toteuttamalla asianmukaiset
valvontatoimet, ottamalla kayttoon turvalliset tydskentelykéaytdnnot seka ryhtymalla
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asianmukaisiin huoltotoimiin ja tarvittaviin teknisiin turvatoimiin. Toimittajien on lisaksi
annettava tyontekijoille kayttdon asianmukaiset henkilénsuojaimet. Tyodntekijoiden
kouluttamiseksi ja suojaamiseksi vaaroilta toimittajien odotetaan jakavan
turvallisuustiedot kaikista tunnistetuista vaaroista tyopaikalla tai vaarallisista aineista,
mukaan lukien valituotteiden sisaltamat yhdisteet. Turvallisessa ja terveellisessa
tyoymparistdssad on oltava saatavilla vahintdan juomavetta seka riittava valaistus,
lampdtila ja ilmanvaihto, saniteettitilat ja soveltuvissa tapauksissa myds turvalliset ja
terveelliset yrityksen omistamat majoitustilat.

- Prosessin turvallisuus

Toimittajien on varmistettava asianmukaisilla turvallisuusohjelmilla, ettéd kaikkia
tuotantoprosesseja hallitaan ja ettd niiden kunnossapidosta huolehditaan
noudattamalla voimassa olevia standardeja. Téallaisissa ohjelmissa on otettava
huomioon toimitila ja kaikki prosessiriskit. Toimittajien on tiedotettava ja kerrottava
kaikista prosesseihin ja tuotteisiin liittyvistd vaaroista ja hallittava niitd sen
varmistamiseksi, ettd vaaroille alttiit tai potentiaalisesti alttiit kolmannet osapuolet ovat
suojassa. Tarkeat vaaratilanteet on analysoitava ja niistd on ilmoitettava
viivytteleméttd. Toimittajien on arvioitava saannollisesti vaarallisten laitteiden ja
prosessien riskit ja ryhdyttava asianmukaisiin toimiin kemikaalipaastojen, tulipalojen ja
rajahdysten kaltaisten vaaratilanteiden estamiseksi.

- Tuoteturvallisuus

Toimittajilta odotetaan, ettd he tayttavat tuoteturvallisuusmaaraykset, merkitsevét
tuotteet asianmukaisesti ja lahettavat mahdolliset ohjeet tuotteista, kuten tuotteiden
kasittelyohjeet. Toimittajien on toimitettava lain sitA vaatiessa osapuolille
asianmukainen dokumentaatio, joka sisaltaa kaikki tarvittavat turvallisuuteen liittyvat
tiedot kaikista  vaarallisista aineista. Tahan siséltyvat  tuotetiedot,
kayttoturvallisuustiedotteet, ilmoitukset, rekisterdintien vahvistukset seka kayttétiedot
ja altistumisrajat. Toimittajien on toimitettava proaktiivisesti ja lapinakyvasti kaikille
osapuolille tiedot tuotteidensa terveellisyydesta, turvallisuudesta ja
ymparistdvaikutuksista.

- Varautuminen hatatilanteisiin, turvallisuustiedot ja koulutus

Toimittajien on toimitettava tyontekijoilleen ja alihankkijoilleen turvallisuustiedot
tunnistetuista tyopaikkaan liittyvista riskeistd ja jarjestettava heille asianmukainen
koulutus sen varmistamiseksi, etta he ovat riittavasti suojautuneet kaikissa tilanteissa.
Toimittajien on tunnistettava ja arvioitava merkittavat riskit ja hatatilanteet tyopaikalla,
viereisilla yleisilla alueilla ja kaikissa yrityksen jarjestdmissd majoitustiloissa.
Hatatilanteiden potentiaalisen vaikutuksen minimoimiseksi on huolehdittava
asianmukaisesta paloturvallisuudesta, suunniteltava tehokkaat
pelastautumissuunnitelmat ja  -menettelyt ja jarjestettavd  sdanndllisesti
pelastautumisharjoituksia.

- Luonnonresurssien ja ilmaston suojelu

Toimittajien odotetaan kayttdvan Iluonnonresursseja saasteliaasti (esim. vetta,
energiaresursseja ja raaka-aineita) ja suojelevan niita. Uusiutuvien luonnonvarojen
suojelemiseksi toimittajat soveltavat yleisesti tunnustettuja kestavan kehityksen
standardeja ja laajasti eri sidosryhmien julkaisemia sertifikaatteja. Ymparistoon ja
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ilmastoon kohdistuvat kielteiset vaikutukset, jotka aiheutuvat toimittajien tai heidan
toimitusketjunsa toiminnasta, minimoidaan tai korjataan vaikutusten syntypaikalla.
Kaytantdjen on oltava yhdenmukaisia kiertotalouden periaatteiden kanssa. Tama
tarkoittaa muun muassa materiaalien kayton vahentamistd, korvaamista, kerdamista,
jakamista, kunnossapitoa, uudelleenkayttéda, uudelleenjakamista, kunnostusta,
uudelleenvalmistusta ja kierratysta. Toimittajat tukevat aktiivisesti ymparistolle
turvallisten ja ilmastonmuutosta hillitsevien tuotteiden, prosessien ja teknologioiden
kehittamista ja soveltamista. Toimittajilla on oltava dokumentoituna tiedot jatkuvasta
ymparistdasioiden johtamisen kehittamisestd, kuten asetetuista tavoitteista ja
toteutetuista korjaustoimista. Tallaisia korjaustoimia ovat esimerkiksi raaka-aineiden ja
energian kayton vahentaminen, paastéjen, melun, jatteiden ja vaarallisten aineiden
vahentaminen ja riippuvaisuuden vahentaminen luonnonvaroista.

- Jatteet ja paastot

Toimittajien on varmistettava jatteiden, ilmakehén paastojen ja jatevesien turvallinen
ja asianmukainen kasittely, varastointi, kuljetus, havitys, kierratys, uudelleenkaytto ja
hallinta. Kaikkia toimia, jotka voivat vaikuttaa haitallisesti ihmisten terveyteen ja
ymparistoon, on hallittava, mitattava ja valvottava asianmukaisesti. Vaarallisten
aineiden paasttt on minimoitava, erityisesti aktiivisten aineiden osalta. Toimittajan on
estettava tai rajattava nesteen tai kaasun muodossa olevien vaarallisten aineiden
tahattomat vuodot.

Laatu

Toimittajien on toimitettava laadukkaita, turvallisia ja kayttdtarkoitukseensa soveltuvia
tavaroita ja palveluja, jotka tayttavat kaikkien voimassa olevien lakien ja maaraysten
vaatimukset. Tama sisaltdé seuraavat osa-alueet:

- Laatuvaatimukset

Toimittajien on taytettava yleisesti hyvaksytyt laatuvaatimukset seka sopimukseen
perustuvat laatuvaatimukset ja standardit ja toimitettava taltd perustalta tavarat ja
palvelut, jotka tayttavat jatkuvasti NextPharman ja sen asiakkaiden vaatimukset,
toimivat ilmoitetulla tavalla ja ovat turvallisia kayttdd suunnitellussa
kayttotarkoituksessaan. Toimittajien on Kkorjattava viivyttelemattd kaikki kriittiset
ongelmat, jotka voivat vaikuttaa toimitettujen tavaroiden ja palvelujen laatuun.
Toimittajien on ilmoitettava NextPharmalle kaikista tuotannon tai toimitusprosessien
muutoksista, jotka voivat vaikuttaa toimitettujen tavaroiden ja palvelujen teknisiin
tietoihin.

- Turvallisuus ja petostentorjunta

Toimittajien on varmistettava, etta koko niiden toimitusketjussa on kaytdssa luotettavat
turvallisuuskaytannot. Kaikkien NextPharmalle toimitettujen lahetysten eheys on
varmistettava alkuperaisestd ldhetyspaikasta maaranpaahan. Toimittajien on
ryhdyttdva tarvittaessa omalla vastuualueellaan asianmukaisiin toimiin  sen
varmistamiseksi, etteivat NextPharman tuotteet, jalostettavat komponentit ja raaka-
aineet sekd mukaan lukien tietotaito joudu vaarentdjien, salakuljettajien, varkaiden tai
muiden valtuuttamattomien kolmansien osapuolien haltuun tai joudu laillisen
toimitusketjun ulkopuolelle. Toimittajien on tarkistettava suhteensa kolmanteen
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osapuoleen heti, jos toimittajan tietoon tulee tai toimittaja saa todisteita siita, etta
toimittaja on tahattomasti ollut osallisena vaérennettyjen tuotteiden valmistuksessa tai
myynnissa tallaisen kolmannen osapuolen toiminnan kautta. Tama patee myos
sellaisten tuotteiden vientiin, jotka katsotaan véaarennoksiksi kohdemaassa.
NextPharma odottaa, etta sen toimittajat avustavat vaarennettyihin tuotteisiin liittyvien
toimien tutkinnassa ja syyllisten syytteeseen asettamisessa.

Hallintotapa ja johtamisjéarjestelmat

Toimittajilla on oltava kaytossa tehokkaat johtamisjarjestelmat ja hallintorakenne, joka
mahdollistaa kaikkien voimassa olevien lakien noudattamisen ja tukee jatkuvia
parannuksia tassa toimittajien eettisessa toimintaohjeessa esitettyjen vaatimusten
tayttamiseksi. Tama sisaltdd seuraavat osa-alueet:

- Oikeudelliset ja muut vaatimukset

Toimittajien on tunnettava kaikki voimassa olevat kansainvaliset, kansalliset ja
paikalliset lait ja maaraykset, sopimukset ja kansainvalisesti hyvaksytyt standardit ja
noudatettava niita. Liséksi heidan on varmistettava kaytantéjensd yhdenmukaisuus
alalla yleisesti hyvaksyttyjen standardien kanssa ja hankittava, pidettava voimassa ja
paivitettava kaikki luvat, sertifikaatit, lisenssit ja rekisterdinnit seka noudatettava lupien
rajoituksia ja vaatimuksia.

- Jarjestelmat, dokumentaatio ja arviointi

Toimittajien on kehitettdva, toteutettava ja yllapidettava johtamisjarjestelmia ja
valvontatoimia tassa asiakirjassa esitetyn toimittajien eettisen toimintaohjeen sisaltoon
littyen ja dokumentoitava tallaiset jarjestelmat ja toimet siind maarin kuin on tarpeen
sen todistamiseksi, ettd toimittaja noudattaa tassa eettisessa toimintaohjeessa
maaritettyja periaatteita.

- Sitoutuminen ja vastuullisuus

Toimittajat osoittavat noudattavansa tassa toimittajien eettisessa toimintaohjeessa
esitettyjd periaatteita varaamalla riittavat resurssit ja ottamalla huomioon kaikki
sovellettavat osa-alueet kaytanndissaan ja menettelyissaan.

- Riskienhallinta

Toimittajien on otettava kayttéon mekanismit riskien tunnistamiseksi, arvioimiseksi ja
hallitsemiseksi kaikilla osa-alueilla, joita kasitelladn tassa toimittajien eettisessa
toimintaohjeessa, seka kaikkien voimassa olevien oikeudellisten vaatimusten suhteen.

- Liiketoiminnan jatkuvuus

Toimittajien odotetaan laativan asianmukaisen liikketoiminnan jatkuvuussuunnitelman
toiminnoista, jotka tukevat NextPharman toimintoja.

- Vastuullisuuskriteereista viestiminen toimitusketjussa

Toimittajat huolehtivat siita, ettda tassa toimittajan eettisessa toimintaohjeessa
maaritettyja kestdvan kehityksen periaatteita sovelletaan koko toimittajan
toimitusketjussa.
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- Jatkuva parannus

Osoittaakseen sitoutumisensa jatkuvaan parannukseen toimittajien on asetettava
suorituskykytavoitteet, toteutettava toimenpidesuunnitelmat ja ryhdyttava riittaviin
korjaaviin toimiin kaikkien sisaisissa tai ulkoisissa arvioinneissa, tarkastuksissa ja
johtamisjarjestelman tarkastuksissa tunnistettujen puutteiden poistamiseksi.

- Lapinakyvyys ja tiedotus

NextPharma odottaa, etta sen toimittajat toimittavat ulkoisia raportteja taloudestaan,
toimiensa vaikutuksesta yhteiskuntaan ja ymparistbon tassa toimittajan eettisessa
toimintaohjeessa méaaritettyjen periaatteiden mukaisesti.

- Koulutus ja patevyys

Toimittajien on suunniteltava, toteutettava ja paivitettava asianmukaiset koulutukset,
jotta toimittajan johtajilla ja tydntekijoilla on riittdva osaaminen ja tiedot tassa toimittajan
eettisessad toimintaohjeessa maadritetyista periaatteista, sovellettavista laista ja
maarayksista ja yleisesti hyvaksytyista standardeista.

- Arviointioikeus

Toimittajat suostuvat siihen, ettd NextPharma arvioi niiden suorituskyvyn ilmoittamalla
arvioinnista kohtuullisessa ajassa etukateen. Arvioinnin tarkoituksena on tarkastaa,
ettd toimittaja noudattaa NextPharman toimittajien eettisessa toimintaohjeessa
maaritettyja periaatteita. Arvioinnin voi tehda suoraan NextPharma tai pateva kolmas
osapuoli esim. laatimalla arvion tai tekemalla tarkastuksen.
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Sanasto

Tassa sanastossa on selitetty tai maaritetty termit, organisaatiot ja kasitteet siind
merkityksessa kuin niitd on kaytetty NextPharman toimittajien eettisessa
toimintaohjeessa.

Konfliktialueiden mineraalit

Nykyisen méaaritelman mukaan ns. konfliktialueiden mineraaleilla tarkoitetaan lahinna
tantaalia, tinaa, volframia ja kultaa (kaytetaan myos nimitysta 3TG), joita saadaan
kassiteriitista, koltaanista ja volframiitista.

Tyontekijat

"Tyontekijoilla” tarkoitetaan toimittajan kayttamia tai palveluksessa olevia tyontekijoita
tai henkilostoa.

Vaaralliset materiaalit

Yhdistyneiden kansakuntien Euroopan talouskomission (UNECE) maarittamassa
kemikaalien yhdenmukaistetussa luokitus- ja merkintajarjestelmassa (GHS)
vaarallisiksi méaritetyt aineet.

Ihmiskauppa

Ihmiskaupalla tarkoitetaan jarjestelmallisia rekrytointi-, majoitus- tai Kkuljetustoimia
ihmisten saattamiseksi sellaiseen asemaan, jossa heitd kaytetaan hyvaksi ja joissa
heidét pakotetaan vakivallalla, petoksella tai muulla tavoin pakottamalla tekemé&an
tyota vastoin tahtoaan.

Kansainvalinen ty6jarjesto (ILO)

Kansainvélinen ty6jarjestd on Yhdistyneiden kansakuntien alainen jarjestd, jossa
hallitukset, tydnantajat ja tyontekijat 187 YK-jasenmaasta sopivat yhdessa tybelaman
standardeista, kehittavat kaytantoja ja laativat ohjelmia, jotka edistavat kaikkien
tyontekijoiden oikeutta kunnon tyéhon.

Henkilotiedot

Henkilttietoja ovat kaikki tiedot, joiden perusteella henkild tunnistetaan tai voidaan
tunnistaa.

Ladketeollisuuden toimitusketjun aloite (PSCI)

Voittoa tavoittelematon yhteenliittyma, jonka laéketeollisuuden ja terveydenhuoltoalan
yritykset ovat perustaneet vastuullisten kéytantdjen luomiseksi ja edistdmiseksi
tavoitteena kehittda toimitusketjujen vastuullisuutta yhteiskuntavastuun, terveyden,
turvallisuuden ja ympariston osa-alueilla.

Toimittajat

Toimittajia ovat kaikki kolmannet osapuolet, jotka toimittavat tavaroita ja palveluja
NextPharmalle, seké niiden kayttamat agentit ja alihankkijat.
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Vastuullisuus

Vastuullisuus kasittaa niin etiikan ja ihnmisoikeudet (eli ihmisoikeudet ja tydoikeus) kuin
terveyden, turvallisuuden ja ympariston.

Kestavan kehityksen standardit ja sertifikaatit

Ymparistbasioiden johtamista, toiminnan eettisyytta ja turvallisuutta ohjaavat normit ja
standardit, jotka kolmas osapuoli tavallisesti tarkastaa. Yritykset noudattavat
vapaaehtoisesti standardeja ja sertifikaatteja osoittaakseen organisaationsa tai
tuotteidensa suorituskyvyn tietyilla osa-alueilla. Esimerkiksi Hyvan metsanhoidon
neuvosto, Kestavan palmudljyn yhdistys (RSPO), Mineraalien vastuullinen hankinta -
aloite (RMI) tai Rainforest Alliance.

Together for Sustainability (TfS) -aloite

Voittoa tavoittelematon yhteenliittyma, jonka kemikaalialan yritykset ovat perustaneet
vastuullisten toimitusketjujen standardin luomiseksi alalla. Aloitteessa on luotu
standardisoitu toimintatapa toimittajan vastuullisen toiminnan arvioimiseksi ja
parantamiseksi, ja arvioita ja tarkastustuloksia jaetaan jasenyritysten kesken.

Yhdistyneiden kansakuntien Global Compact -aloite (UNGC)

Aloite, jossa ovat mukana Yhdistyneet kansakunnat (YK) ja yritykset, jotka ovat
vapaaehtoisesti sitoutuneet edistamaan kymmenté vastuullisen toiminnan periaatetta
ja tukemaan muun muassa YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden saavuttamista.
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